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Verksamhet

Pentagram AB:s verksamhet innefattar konstruktion samt byggnation av férsérijnings-
ramper for bussar fill trafikentreprenérer, kommuner och landsting m.fl. Med modern
teknik, hdg kompetens och en funktionsgaranti ér vi det naturliga valet av leverantér.
Vi levererar produkter for varme, tryckluft, laddning samt gastankning. Vért egna
System P8 ar idag en standard fér koppling mellan buss och férsérjningsramp.

Vi har dessutom den oslagbara kombinationen av tekniskt fastighetsférvaltning och
rampkunnande som ger kunden en unik méjlighet att f& grepp pé teknik och ekonomi.

Vi ger hela bilden frén varmeproduktion till hur energinotan utvecklas. Pentagram AB
projekterar, producerar, installerar och underhéller systemen efter kundens dnskemdl.
Darmed ger vi er en helhetsleverantér och inte bara ett nytt system.

Historia

Pentagram AB startade 1999 och har i egen regi utvecklat produkter och tjanster,

idag @r vi en komplett leverantér av moderna férsériningsramper. Véra produkter

finns i dag frén Umed i norr till Trelleborg i séder. Vara stérsta installationer finns i
Malmé samt Géteborg dar anlaggningar upp till 140 fordon byggts.

Installationerna ar latta att kdnna igen pé& den karakteristiska bla fargen.
Dar du ser en bl& lada — dar finns Pentagram AB och moderna férsériningsramper.




Finansiering

Ibland kan det vara battre att leasa @n att
kdpa. Det ger en god kostnadskontroll och
en fast avgift varje manad som ar latt att
budgetera. Vi erbjuder olika I6sningar och
har samarbete med flera av marknadens
ledande finansbolag.

Den som hyr har dlltid tillgéng till de senaste
modellerna. Hos oss talar vi inte om att hyra
i vanlig mening. Vi ger dig nyckelfardiga
l6sningar med funktionsgaranti till offererade
priser. L&t oss ta en diskussion for att bidra il
en bra budget- och likviditetshantering.

Pentagram AB:s fordelar

N&r du har Pentagram AB som leverantér

far du:

® Det basta systemet pa marknaden.
e Sankta driftskostnader

® Olika finansieringsldsningar

® Lang garanti p& produkter och
utférda arbeten.

* Miljdvénliga system & installationer

e Ett oslagbart teknisk kunnande.
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Kvalitets- och miljédokument

Foretaget

Affarsidé
Pentagram AB levererar moderna férsérjningsramper till féretag inom kollektivirafik fér gas-
tankning, vérme, laddning och tryckluft med omsorg om manniskor, miljé och ekonomi.

Vision
Pentagram AB skall vara den sjalvklara samarbetspartnern inom férsériningsramper med vér
unika kompetens och vért starka natverk.

Verksamhet

Pentagram AB konstruerar och bygger férsériningsramper fér trafikentreprendrer, kommuner
och landsting med flera. Med modern teknik, hég kompetens och funktionsgaranti skall vi vara
det naturliga valet av férsériningsramper. Teknisk fastighets- och férvaltningskompetens i kom-
bination med rampkunnande skall ge Pentagram AB:s kunder méjlighet att f& kontroll p& bade
teknik och ekonomi. Pentagram AB levererar ocksé produkter som vvx-enheter, kopplingssystem
och laddaggregat fér bussar samt utrustning for gastankning.

o
Mal
Verksamhetens mal inom vara succékriterier faststalls och foljs upp varie ar.

Kvalitets och miljéledningssystem
Pentagram AB skall férutom uppsatta miljé- och kvalitetsmal arbeta med 1SO 9000 samt ISO
14001 som referenser for milj3- och kvalitetsarbete.

Kvalitet

Pentagram AB stravar alltid efter hdgsta méjliga kvalité i utférda projekt. Det uppnar vi genom
en standig dialog med véra kunder och kompetensutveckling av var personal samt harda krav
pd véra samarbetspartners.

Organisation
Pentagram AB:s verksamhet utgér ifrén Taby i Stockholm. Arbetstid ar generellt p& dagtid och
det rutinlagda arbetet schemalaggs veckovis.

Kompetensutveckling
Kompetensutveckling av medarbetare sker saval externt som internt. All utbildning dokumenteras.
Personalen ar vér viktigaste resurs.

Dokumentation

Vi dokumenterar vara ritningar, manualer och protokoll mm. Vi anvander gemensamma verk-
tyg som Autocad, Elprocad, MS Word och Excel fér framtagande av dokument i egen regi.
Fér manualer svarar vara leverantdrer och tillverkare. Vi anvander i huvudsak manualer pé
svenska och dar s& ar lampligt Sversatter vi Gven utldndska manualer. Var stravan ér alltid att
kundens personal skall ha manualer eller lathundar pa svenska.

Arkivering
Arkivering av ritningar, manualer och andra viktiga handlingar sker enligt faststéllda rutiner.
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Projekt

Vart arbetsflode vid projekt ser ut enligt nedan.

Definition av projekt: Vi bedémer resurstillgang och vilken kompetens som erfordras. Dérefter
berdknar vid tids- och materialatgéng fér att leverera ett fast anbud och ett budgetpris.

Uppréttande av avtal: Muntliga bestdliningar besvaras med en skriftlig uppdragsbekraftelse
och formella férfrégningar besvaras med skriftligt anbud. Avtalsférslag och anbud sakerstalls
och eventuella andringar férs in.

Utférande av projekt: Efter ett startméte med var kund gér vért arbete med projektet igang.

Fullfliande av leverans: Pentagram AB utfér arbetet med hijélp av utarbetade rutiner och
hjclpmedel.

Uppfdljning av projekt: Verifiering av resultaten av vért arbete sker med egenkontroll och intern
genomgang kontinuerligt under projektet. Gemensam kontroll genomférs tillsammans med kund
vid behov samt efter avslutat arbete.

Dokumentation: Alla projekt dokumenteras och eventuella avvikelser férs in i dokumentationen.




Personal

Pentagram AB:s mal diskuteras och delges alla medarbetare. Férankring genom utvecklings-
samtal med individuella mél genomfdrs minst en géng per &r. Kompetensutvecklingen i fretaget
bygger pd de mé&l och handlingsplaner som utvecklats fr gruppen. Genomgangna utbildningar
dokumenteras.

Personalvard

Samtliga medarbetare genomgér érligen en omfattande dokumenterad halsoundersékning hos
foretagshalsovérd. Kontinuerligt genomférs genomgéng av rapporterade tillbud, olyckor och
eventuellt missténkta arbetsrelaterade skador och sjukdomar. En géng per ér, oftare vid behov,
genomfdrs en genomgdng med personal av arbetsklimatet med férbattringsétgarder.

Felanmdélan

Felanmalan kan gérs till tfn 08-756 62 00 och till mejl fel@xpnd.se eller fax 08-758 07 35.
Alla inkomna felanmélningar lagras i vért FUH-system och dérifrén skapas arbetsorder,
aterrapport, statistik och annan anvandbar information.

Jourverksamhet

Pentagram AB har kompletta servicefordon dar all utrustning finns fér att klara av sedvanliga
uppdrag och for att &terstarta en anldggning. Jouren och bussen handhas av en dedikerad och
ansvarig person frén vecka till vecka. Vi skall alltid finnas tillgangliga.

Jourtfn: 08-756 62 00

Revision

Vi genomfér standigt revisioner av véra projekt och vér verksamhet. Genomférda revisioner
dokumenteras och betraktas som slutférda nar eventuella @ndringar och korrigeringar har
genomfdrts och verifierats.

Lépande

Pentagram AB féljer I5pande under byggskedets eller projektets géng upp kundens dnskemal
s& de motsvarar kravspecifikationen. Uppdragen féljs upp avseende ekonomi, tekniska 16s-
ningar och kundtillfredstdllelse. Det dokumenteras i en erfarenhetsbank.

Slutmoten (Feed Back)
Varije stérre projekt innehaller ett slutméte tillsammans med kund. Prestationen diskuteras,
dokumenteras och delges alla projektdeltagare. Eventuellt ges forslag till forbattringsétgarder.




Milj

Pentagram AB skall vara aktiva i arbetet for en varaktig och héllbar utveckling av miljén. Det
genom att verka for att var miljdpéverkan i varje situation skall vara sé liten som majligt. Arbetet
omfattar s&val véra inkdp, vart arbetssatt, vér arbetsmilio, transporter och vara samarbetspartner.

Genomfdrande av miljgplan

Vi verkar foér en miljidmedveten projektering och minskar standigt var egen paverkan pé miljon.
Vart milidarbete syftar till att minska energiférbrukning, minska skadliga utslépp och att minska
anvandandet av éndliga resurser.

Kommunikation av miljgplan

Milidplanen och Pentagram AB:s intentioner skall I8pande och vid varje projekt kommuniceras
till personal, entreprendrer och bestdllare. Milidplanen skall vara proaktiv och ta stérsta méj-
liga hansyn till miliopaverkan, arbetsmiljé och kvalité.

Véra mélséttningar i miljdarbetet

Utbildning och information: Att [dpande utbilda, informera och skapa 6kad forstaelse bland
anstallda, samarbetspartners och kunder om miljgpéverkan. Att ha en utsedd miljdsamordnare
pa foretaget.

Restprodukter:  Minimera avfall
Maximera ateranvandning
Maximera dtervinning
Minimera deponering

Energi: Arbeta fér att minimera energidtgéng
Arbeta med att minska anvandning av éndliga resurser
Arbeta for att minska skadliga utslapp

Kemikalier: Minska och om méjligt utesluta anvéndning av skadliga kemikalier.
Kontinuerligt inventera kemikalier som finns i arbetet och ta bort eller byta dessa mot miljs-
vanligare alternativ.

Inkép: Minimera inkdp som leder till negativ miljispéverkan. Att alltid vélja leverantdrer som
har ett uttalat miljdarbete nar sa ar majligt.

Teknik: Att anvanda och péverka andra att anvanda basta méjliga teknik.

Uppfalining och revidering av miljgplan

Revidering och genomgang av milidplanen sker I6pande. Minst en géng om dret genomfars
ett miljdsamrad hos Pentagram AB. D& uppdateras och diskuteras forbattringar samt hur miljs-
planen fungerat under aret. Nya rén tas upp och implementeras i planen om méjligt. Vart mél
ar att ha en modern och proaktiv miljplan. Pentagram AB stravar alltid efter att bli battre.

Arbetsmiljo )

Arbetsmiljslagen ar grunden fér vart arbete med arbetsmiljon. Arligen genomférs en stérre
genomgéng med personalen om majliga forbattringar i arbetsmiljon. Férbattringar genomférs
och dokumenteras. Vart ledarskap bygger pa standig utveckling med hopp om en stimuleran-
de arbetsmilj. Det ger oss och vara kunder ett battre resultat och dérmed hégre kvalité.
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Miliéplan

Huvudomrade

Maélsdttning

Genomférande

Organisation

En organisation som ger ett
effektivt miljdarbete.

Utse en av medarbetarna till
miljdsamordnare.
Kontinuerlig uppfélining av miljdplanen.

Kontinuerligt

Utbildning Okad férstaelse och okat Genomfdra utbildning i allménna miljé- | Kontinuerligt
engagemang for miljsfragor. | frégor av samtliga medarbetare.
Kunskaper om det egna arbe- | Kommunicera milidplanen till samtliga
tes miljdpdverkan. medarbetare.
Utbildning i miljdfrégor relaterade fill
den egna arbetsuppgiften.
Kunder m fl. Kunder/leverantdrer/partners | Informera K/L/P om vért miljdarbete. Kontinuerligt
skall paverkas i sitt miljé- Stédja utbildning av K/L/P i miljsfragor.
tankande och se det som en | Samarbeta med K/L/P i miljsfrégor.
naturlig del av sitt arbete.
Restprodukter | Minimera avfallet. Tillse att alla produkter som inkdps ger | Kontinuerligt
Maximera &teranvandningen. | sa lite avfall som méjligt och att de till
Maximera dtervinningen. s& stor del som majligt kan ateranvan-
Minimera deponeringen. das/atervinnas.
Kemikalier Minska kemikalieméngden Rutiner f8r kontinuerlig inventering av Kontinuerligt
och nyttja mindre skadliga kemikalier som anvands i arbetet.
amnen. Overgang till mindre skadliga dGmnen samt
minskning av det fotala anvéndandet.
Energi Minska energiférbrukningen | Utbildning av berérd personal, séval egen | Kontinuerligt
som kundens pd berérda anléggningar.
Information till kunder med férslag p&
atgdrder som kan vidtagas.
Minimera transporter.
Minska anvdndandet av Kartldgga hur energin anvénds och vilka
andliga resurser. méjligheter det finns aft minska andelen
av anvandandet av dndliga resurser.
Hansyn skall tas till totalekonomin och
eventuella skadliga utslépp.
Minska skadliga utslapp Information till personal och kunder med
forslag pé étgarder de kan vidtaga for
att minska skadliga utslapp.
Inkép Vid val av produkter skall Milipréva leverantérer/entreprendrer. | Kontinuerligt
noggrant urval ske. Vid inkép vélja den mest miljévénliga
produkten.
Ny teknik Paverka och anvénda ny Stédja kunden i Kontinuerligt

milidanpassad teknik i arbetet.

framtagandet/anvéndandet av nya
miljdvanliga tekniklésningar.

Préva miljdanpassade 18sningar som
framtagits.
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Pentagram AB, Box 2921, 187 29 Taby, Tel: 08-756 62 00, Fax: 08-758 07 35
Besoksadress: Kemistvagen 12 i Taby, www.Pentagram AB.se, info@Pentagram AB.se



